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Рейханова  И.В.  Основные  направления  совершенствования  производства   образова­
тельных услуг высшей школы

Определена актуальность современной организации производства образовательных услуг для 
создания  нового  организационно-экономического  механизма  совершенствования  образовательной 
сферы, выявлена экономическая природа образовательных услуг как общественного блага, сущность 
которого определяется системой специфических экономических отношений, возникающих как в сфе­
ре образования, так и во взаимосвязи с окружающим социально- экономическим пространством, раз­
работаны основные направления чёткой зависимости сферы высшего образования от потре­
бителей, наличия жёстких требований к деловым и моральным качествам персонала, высоко­
квалифицированных специалистов; совокупности взаимосвязанных или взаимодействующих 
видов деятельности учебного заведения; развития материально-технической базы, компью­
терного обеспечения, решения проблем финансирования и других сфер функционирования 
вуза; улучшения общих показателей учебно-воспитательной, научной и хозяйственной рабо­
ты; соответствующей достоверной информации и реальных данных в виде документов с ис­
пользованием таких операций как мониторинг, подтверждённые проверки, корректирующие 
действия; взаимовыгодных отношений с поставщиками.

Ключевые слова: производство образовательных услуг, основные функции сферы об­
разования, совершенствование организационно-экономического подхода к развитию образо­
вательных услуг, основные направления производства образовательных услуг.

Южно-Российского государственного 
университета экономики и сервиса                                                                    24 января 2011г.


