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Вербальное манипулирование как нарушение этико-речевых норм

Обсуждается актуализация особого типа норм, связанных с понятием этики общения, этико-
речевых (или этико-лингвистических) норм. Вербальная манипуляция понимается как нару-
шение этико-речевой нормы. Важным теоретическим разграничением является разведение
понятий речевого воздействия и манипулирования. Манипуляцию отождествляют с психо-
логическим воздействием, оно, во-первых, совершается незаметно, во-вторых, – при мани-
пуляции применяются особые технологии, в-третьих, целью манипуляции является внуше-
ние адресату полезных для адресанта эмоций и идей. Речевое воздействие можно считать
гиперонимом, родовым понятием. Если заведомый обман (например – в рекламе) наказуем,
то манипулятивные приемы находятся вне правового регулирования. Манипулирование де-
структивно во всех сферах как публичной, так и межличностной коммуникации.
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