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Миф об «универсальном обращении» в современной лингвистике (на материале ситуа-
ций анонимного контакта)

На материале анонимного ситуативного контакта между незнакомыми людьми предлагается
критический анализ идеи «универсального обращения» в российской лингвистике. Обращение
как особое явление предполагает дифференциацию, учитывающую значимые признаки адре-
сата (пол, возраст, социальный статус), а также регистр и тональность общения; в силу этого
вопрос об «универсальном обращении» должен быть как минимум заменен вопросом о систе-
ме универсальных обращений. Идея «универсального обращения» противоречит языковой ре-
альности, особенно если речь идет о развитом языке, обслуживающем потребности широких
социальных слоев и разнородных сфер общения. Делается вывод о том, что для современной
языковой ситуации более продуктивным является повышение глубины понимания носителями
языка сложившейся системы вокативов, которая характеризуется отсутствием вариантов «по
умолчанию», а, следовательно, деавтоматизацией выбора этикетной единицы. Кроме того, при
формировании речевой культуры внимание должно быть сосредоточено не только на ее актив-
ной составляющей (поведении инициатора контакта), но и на ее пассивном компоненте (реак-
ции лица, к которому обращаются).
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